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     Prot.26/17                                                                               

                                                              Bari,14,Giugno,2016

                                                Al           Direttore Generale ASL BA
                                                All’Ill.mo Sig. Prefetto di Bari
                                                All’         Assessore Regionale alla Sanità

                                                                            Proprie sedi 
                                        e      p.c.         Presidente Associazione Unione 

                                                                Italiana Ciechi Regione Puglia
OGGETTO: STATO DI AGITAZIONE   Servizio Centralino Bari-Sud - P.O. DI  

                  VENERE – ASL BA                

    La scrivente O.S., comunica che a seguito della riunione avuta in data 10/06/2016, con gli operatori del centralino ipovedenti del P.O. DI VENERE, sentite le doglianze e lamentele che così si riassumono:

a) metà dei lavoratori addetti al centralino sono ipovedenti e sono messi a rischio per la propria incolumità fisica, a seguito dell’ inosservanza della normativa, lasciandoli soli sul posto di lavoro nella loro turnazione, in

particolar modo nella turnazione notturna;
b) totale inefficienza del servizio del Coordinamento Centralini, in  quan- 

 to il responsabile  risulta spesso irreperibile sia nei casi di urgenza che durante le turnazione inerente i giorni festivi, pomeridiani e notturni. Ne deriva quindi, un palese e relativo vuoto organizzativo del personale addetto a tale mansione. Di conseguenza, un servizio di Pronta Disponibilità, andrebbe a sopperire, nelle more di una corretta organizzazione, tale insufficienza, così come prevede il CCNL.
c)  Tale “ mala gestio” si ripercuote tassativamente sul recupero psico-fisico degli addetti su menzionati, stigmatizzando anche il diritto alle ferie. A tutt’oggi non è stato predisposto un piano ferie. 

d)  Il sistema “CISCO”, fornito al Sevizio Centralino sin dal 2007, dotato di una banca dati e di una sintesi vocale per agevolare gli ipovedenti non è stato mai attivato. Attualmente gli operatori ipovedenti e non vedenti sono costretti a cimentarsi su materiale cartaceo che non riescono

Salvezze illimitate

Il Segretario Regionale

Vito D’Alano   
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